
AGRITOURISMUS I MANDORLI

UNSERE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN

Preise:  
Die Preise für die einzelnen Zimmer finden Sie auf der Seite "Preise" unserer Website. Buchungen müssen 
unsererseits nach einer Abschlagszahlung von ca. 30 % des Gesamtpreises mittels E-Mail bestätigt werden, 
außer wenn anderes vereinbart wird.
Der Restbetrag ist bis spätestens 2 Tage vor dem in der Buchung vereinbarten Abreisetermin zu bezahlen.

Buchungsstornierung:  
Wenn ein Gast aus irgendeinem Grunde die Buchung stornieren sollte, so hat er - gemäß der folgenden 
Tabelle -  das Recht auf  Rückzahlung der ganzen Abschlagszahlung oder eines Teils davon. 10,00 Euro 
müssen wir in jedem Fall als Bearbeitungsgebühr einbehalten.
- 100 % der Abschlagszahlung, wenn die Stornierung bis spätestens 3 Monate vor dem Beginn des    
   Aufenthaltes erfolgt.
- 60 % der Abschlagszahlung, wenn die Stornierung bis spätestens 2 Monate vor dem Beginn des 
   Aufenthaltes erfolgt.
-  40 % der Abschlagszahlung, wenn die Stornierung bis spätestens 1 Monat vor dem Beginn des  
   Aufenthaltes erfolgt.
Falls Sie Ihren Aufenthalt vorzeitig abbrechen, können wir Ihnen eine Vertragsstrafe von 30 % auf den Preis 
des noch verbleibenden Aufenthaltes berechnen. 

Haustiere:  
Wenn Sie Haustiere mitbringen wollen,  so teilen Sie uns das bitte bei  der Buchung mit,  damit  wir  eine 
entsprechende Vereinbarung treffen können. Sollten Sie dies nicht tun, können wir die Buchung annullieren, 
ohne Rückzahlung der Abschlagszahlung.  In jedem Fall  dürfen Haustiere nicht den Speisesaal oder die 
Gemeinschaftsräume betreten.                                

Der  Check-In  für  unsere  Gäste  ist  nicht  vor  16.00  h  und  dann  bis  19.00  h  möglich  (sollte  Ihre 
voraussichtliche Ankunftszeit vor oder nach dieser Zeitspanne liegen, so teilen Sie uns dies bitte in jedem 
Fall bereits bei der Buchung mit. Kündigen Sie in diesem Falle bitte auch am Tag der Anreise selbst Ihre 
Ankunft vorher telefonisch an).
Bitte räumen Sie die Zimmer am Abreisetag bis 10.00 h. 
Frühstück servieren wir Ihnen im Speisesaal von 8.15 h bis 9.30 h.
In den Zimmern und Gemeinschaftsräumen ist das Rauchen strikt untersagt.
Der Aufenthalt in Badebekleidung oder in nicht dezenter Bekleidung ist in allen Gemeinschaftsräumen und 
-flächen strikt untersagt, außer am Swimmingpool und angrenzender Sonnenterrasse.
Der Zugang zu Sonnenterrasse und Swimmingpool ist von 9,00 h bis 19,00 h möglich; Kinder haben Zugang 
nur in Begleitung Erwachsener. 
Die  Nutzung  des  Swimmingpools  unterliegt  einem  besonderen  Reglement,  die  Folgen  von  dessen 
Nichtbeachtung hat der Gast zu tragen.

Informationen, Rat und Tat für die Gäste von 8.30 h bis 12.00 h und von 16.00 h bis 19,00 h.


